
Vos services 
communaux 

dans le quartier

AntenneEnsemble les équipes locales 
contribuent au maintien d’un 

cadre de vie agréable 
dans votre quartier.

Notre commune est vaste et les problématiques 
rencontrées par les Forestois sont variées. Pour être au 
plus proche de tous les citoyens, le Collège a souhaité 

impulser une nouvelle dynamique  basée sur une 
approche décentralisée : 

Un lieu : l’antenne LISA, le point de contact entre le 
citoyen et l’administration 

Une méthodologie : gardiens de la paix, inspecteurs de 
police, personnels de prévention et services communaux.

Avec le soutien de :

Chaussée d’Alsemberg, 336
1190, Forest 
 
02/247.32.65

LISA@forest.brussels

Lundi - mardi - jeudi de 9h à 16h
Mercredi de 10h à 18h
Vendredi de 9h à 12h 

N
’hésitez pas à prendre 

contact avec l’agent d’accueil et 
les équipes de votre quartier !

Services

Pour tous les 
résidents, usagers 
et commercants du 
quartier Marconi. 

→ Incivilités, nuisances ou autre soucis 
dans le quartier ?

Venez à la rencontre des gardiens de 
la paix et de votre police de proximité

→Des informations concrètes sur vos 
démarches ?

L’administration de Forest vient à vous 
avec un guichet (Irisbox). Délivrance 

immédiate des différents documents.

→ Des problèmes de sécurité ? 
Rencontre avec notre chargé en 

technoprévention

→ Une formation ou des 
renseignements informatiques ? 

Contact au 02/535.98.62

→ Un accompagnement et une aide ?
Rencontre avec nos travailleurs 

sociaux de rues

→ Des difficultés avec la scolarité de 
votre enfant ?

L’empreinte scolaire vous 
accompagne

→ Besoin d’un médiateur ?
Écoute et rencontre au 

0490/67.63.57
→

Mariam El Hamidine, Bourgmestre, et 
Fatima Zohra El Omari, Échevine de la 
Prévention et de la Cohésion sociale, 
au nom du Collège des Bourgmestre 
et Echevins

La Commune de Forest se rapproche de vous !



AntenneDe lokale teams bundelen hun 
krachten voor een aangenaam 

levenskader in uw wijk. 

Onze gemeente is uitgestrekt en de Vorstenaren worden 
met allerlei problemen geconfronteerd. Om zo dicht 
mogelijk bij alle burgers te staan, wil het College een 
nieuwe dynamiel op gang brengen op basis van een 

gedecentraliseerde aanpak : 

Éen plaats : Antenne LISA, contactpunt tussen burger en 
bestuur. 

Éen methodologie : gemeenschapswachten, inspecteur, 
preventiepersoneel en gemeentediensten.

Met de steun van :

Alsembergsesteenweg, 336
1190, Vorst 
 
02/247.32.65

LISA@vorst.brussels

Maandag - dinsdag - donderdag van 9u tot 16u
Woensdag van 10u tot 18u
Vrijdag van 9u tot 12u

A
arzel niet om

 
contact op te nem

en m
et uw

 
onthaalm

edew
erker en w

ijkteam
s !

Diensten

Voor alle 
bewoners, 

gebruikers en 
handelaars van de 

Marconiwijk. 

→ Overlast of andere hinder in uw 
buurt ?

Kom naar de gemeenschapswachten 
en uw buurtpolitie.

→Concrete informatie in verband met 
bepaalde procedures nodig  ?

Het gemeentebestuur van Vorst 
komt naar u toe met een loket 

(Irisbox). Onmiddellijke afgifte van de 
verschillende documenten.

→ Veiligheidsproblemen ? 
Maak kennis met onze 

technopreventie.

→ Op zoek naar een vorming of 
informatie over IT ? 

Neem contact op met 02/535.98.62

→ Ondersteuning of bijstand nodig ?
Praat met onze straathoekwerkers.

→ Heeft uw kind het moeilijk op 
school ?

De dienst Schoolafdruk kan u 
begeleiden.

→ Éen bemiddelaar nodig ?
Persoonlijk contact en een luisterend 

oor 0490/67.63.57

.

Mariam El Hamidine, Burgemeester, 
en Fatima Zohra El Omari, Schepen 
van Preventie en Sociale Cohesie, 
in naam van het College van 
Burgemeester en Schepenen. 

De Gemeente Vorst komt naar u toe !

Uw 
gemeentediensten 

in de wijk


